Nudopmalys o cocTaBe meaarorndeckux (HaydyHO-IIeJarorHIeCKUX ) paO0THUKOB 00pa30BaTeIbHON OpraHUu3aIliy 110
HamnpasiaeHuto noarotoBku 43.04.01 Ceppuc HanpaBiieHHOCTH (ITpoduIIb) IporpaMmMel: YIpaBiaeHHUE IIpolieccamu
00CTy)KUBaHUS

B3aMMOJICHCTBUS B
ctepe cepBuca

- Hay4YHBIC METOBI 1
TEXHOJIOTUHU
[TPUKJIaTHBIX
MEKTACITUTUTHHAPHBIX
HMCCIIEIOBAaHUH B
cepBuce

- yOpaBleHUe
Ka4eCTBOM YCIyT

- IIeJJaroruka u
METOIUKA
[PETIOaBaAHUS

- aHTUKPU3HUCHOE
YVIIPABJIICHUE B CEPBUCE
- o0ciTy>)KMBaHUe
norpeduresneii B
KOHTAKTHOM 30HE

- OpraHu3alus U
yIpaBICHHE
KOJUIEKTUBOM U
KOMaH1000pa30BaHUEM
- IPOTPaMMHO-
[I€JIEBbIC METO/IbI
[TAHUPOBAHMS U
YIIPABICHHS

- pa3BUTHUSA CEpPBHUCA B
[POCCHIICKOI
dbeneparu

- YCIIyTH ayTCOPCUHTA
1711 POCCUKCKOTO
On3Heca

- TYPUCTCKOE
KpaeBecHIe

aKaJeMHs HAPOJHOTO XO351CTBA U
rocynapcTBeHHOH ciryk0bl ipu [Ipesunente
Poccutickoit ®eneparuny, 2016r.

- «Cnenuanuct B cdepe 3akynok», ®I'bOY BO
«Poccuiickas akageMusi HApOJIHOTO XO35KCTBA U
rocyiapcTBEHHOM Ciry k051 Tipu [Ipe3uaenTe
Poccuiickoit @enepanun», 2016r.

- «[Temaror nHGOPMALIMOHHBIX TEXHOJOTUM B
cepsuce u typusme», AHO 110
«IIJIATOOPMAY, 2021r.

[ [osbiuenue keanugurayuu:

- «[TpumeneHue eKTPOHHON HHPOPMALIMOHHO-
00pa3oBareabHOM cpelibl B yueOHOM Ipoliecce
oOpasoBarenbHOM opranuzauun»y AHO BO
«CeBepo-KaBka3ckuil coManbHbIA HHCTUTY T,
2018t

- «®@wmrocodus, COMOIOTHSI M COBPEMCHHAS
mMetomosiorust Haykm» YUY 10 «Y4eOHbIit ieHTp
"MHBUK"y», 2019r.

- «DKOHOMUKA ¥ MEHEJKMEHT B c(pepe cepBuca u
typusmay UY JII1O «Y4eOHbIN IEHTP
"MHBUK"», 2019r.

- «O0yueHune 1Mo OKa3aHUIO MEPBON MTOMOIIN
MOCTPaJaBIINM B 00pa30BaTebHOM
opranuzauny AHO JITIO «[IJTATOOPMA,
2020r.

- «CouMasbHO-KYJIBTYPHBIN CEPBUC U TYPU3M»
AHO IO «IIJTAT®OPMAy, 2020r.

- «TypusM U SKCKYPCHOHHOE OOCITYKUBAHUE)»
AHO II1O «ITJTAT®OPMAY, 2020r.

HaumenoBanue
. " HaIpaBJICHU
®.1.0. VYuénas creneHp | YuéHoe 3BaHNe P .
Ilepeuenn noarotoBku u | CBeneHus o noBbleHnH kBanndukanmu u (uin) ([O6muit| Crax paboTs
npenojasaresns,| JlomKHOCTh YpoBeHb MeJaroruuecKoro [Iearorunyeckoro .
0 MPEnoJaBaeMbIX Kpanuduxanus (nn) npodeccuoHaNbHON MEePernoAroTOBKe CTaX |[€I1aroruyecKoro
peanu3yIoLIero [IpenoJaBaTesns 00pa3oBaHUs pabotHuka (mpu | paboTHUKa (TIpU
JUACLUIUINH CIEIUAIBHOCTH | TEarorudeckoro paboTHHUKA (MIPU HAIMYKMK)  |[paboThl|  paboTHHKA
MporpaMmy HaJININH) HaJTUIHH)
MeAarorndyeckoro
paboTHHKa
Bepryn Honent - unocodus u Beicmiee |- yuurens Kannnnar JloueHt - ICTOPUS [ Ipogpeccuonanvhas nepenod2omoska: 26 24
Tarbsina METOJTOJOTHS o0Opa3oBaHMe| - MATHCTP dunocodpckux - TYpU3M - «Menemxep couuanbHoi cheprr»y, PI'OY BO
BukropoBHa COBPEMEHHOM HAyKU HayK PI'CY, 2013r.
- KOMMYHUKaIIMOHHBIE
TEXHOJIOTUU - «}Opucnpynennus», ®I'bOY BO «Pocculickas




- «TexHOIOTMM MOATOTOBKH SKCKYPCOBOJA U
runa-nepesogunka»y AHO 10
«TJITATDOOPMAY, 2020r.

- «IIpaBoBoe perynupoBanue B Typuzme» AHO
IO «ITJIAT®OPMAY, 2020r.

- «OneKkTpoHHast UH(POPMALIMOHHO-
oOpa3oBaresbHas cpeaa 00pa3oBaTeIbHON
opranuzanum» AHO BO «Cesepo-Kapkazckuii
COLMAJIBHBIN UHCTUTYT», 2020,

- «CoBpemeHHbIe 00pa30BaTeIbHBIE TEXHOIOTUH:
MEHTOPHHI, KOy4HHT, pacunutanus» «OI'Y um.
®.M. JloctoeBckoroy, 2020r.

- «[IpenocTaBieHne TYpUCTCKUX YCIyT»
(craxxupoBka) AHO ATIO «ITJIATOOPMAY,
2020r.

- «®opmupoBaHre HHPOPMAITMOHHBIX
KOMIICTSHITUH TpaxkaaH [UGPOBOTO 0OIIECTBAY
OI'BAY BO «CeBepo-Kaskaszckuil penepanbHblii
yHUBEpcUuTeT», 2020r,

- «AKTyalbHBIC METONIBI U crienn(uKa
MPOBEIEHHUS UHKIIIO3UBHOTO 00Pa30BaHUs IS
JTHII C OTpPaHIMYEHHBIMH BO3MOXHOCTSIMH
37I0POBbSI M HHBAJIHIOB B 00pa30BaTeIbHBIX
OpraHU3aLUsIX CPeTHEro MPO(ECCHOHATBHOTO U
BBICIIIETO0 00Pa30BaHMs B YCIOBUAX peaTn3aluu
DPI'OC» OO0 «MHCTUTYT pa3BUTUS 0Opa30BaAHUS
MOBBIIICHUS KBATHM(DHUKAIIMN U TIEPETIOATOTOBKI»,
2021~

- «B3auMopeicTBre Kyparopa MpaKTHUKH C
00yyarouMMcs 1 MHBAJIUA0M, B TOM YHCIIE C
[IPUMEHEHNUEM AMCTAHIIMOHHBIX TEXHOJIOT U
DI'AOY BO «Ceepo-KaBkaszckuii ¢enepanbHbIit
yHUBEpCcUTET», 20211

lNapudynnuna
Huna
I'aBpunioBHa

Crapmuit
HpernoiaBarTeb

- KOMMYHHKAITHOHHBIE
TEXHOJIOTHH
B3aUMOJICHCTBHUS B
ctepe cepBuca

- yIpaBIIeHUE
KaueCTBOM YCIIyT

- aHTUKPU3HUCHOE
yIpaBJICHUE B CEPBHCE
- 00CITy>KMBaHHE
notpedureneit B
KOHTaKTHOM 30HE

- OpraHu3aIus 1
yIpaBJICHUE
KOJUUICKTUBOM M
KOMaH000pa30BaHUEM
- IPOTPaMMHO-
TCJICBBIC METOJIBI
[TAHUPOBAHUS U
yIpaBICHUS

- pa3BUTHS CEpBHCA B

POCCHUICKOMN

Briciiee
oOpasoBaHue

- YUUTETh
[PyCCKOro
A3bIKA 1
TUTEpaTyphl

OtcyTtcTByeT

OtcyTtcTBYyeT

- PYCCKHH SA3BIK
U JIATEparypa

[ [osbiuenue keanugpurayuu:

- «O0y4deHre o0 OKa3aHHUIO MEPBOM MOMOIIH
MOCTPaJaBIINM B 00pa30BaTebHOM
opranuzaiuny AHO JITTO «[TJTATOOPMAy,
2020r.

- «OnekTpoHHast UHPOPMALIMOHHO-
oOpa3oBaresbHas cpeaa 00pa3oBaTeIbHON
opranuzanuun» AHO BO «Cepepo-KaBka3ckuii
COLIMANIBHBIA HHCTUTYT», 2020r.

- «IIcuxomoro-nenarornyeckue u
OpPraHU3al[MOHHBIE ACIIEKTHI COITPOBOKICHUS
WHKJTI03UBHOTO 00pa3zoBaHus cTyaeHToB ¢ OB3 u
WHBAJIMIHOCTBIO B By3e» «OI'Y um. @.M.
JlocToeBckoroy, 2020r.
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denepanuu

- YCIYyTH ayTCOPCUHTA
17151 POCCUICKOTO
OusHeca

- TYPUCTCKOE
KpaeBeJCHHIE

- CTpaTerunvecKoe
yIIpaBJIeHUE
OpraHu3anusIMu chepol
cepBHca

- CTpaTernveckue
MapKeTHHTOBBIE
POrpaMMBbl
opranusanuii B cgepe
cepBuca

- (hopmupoBaHue
DKOHOMHYECKOU
CTpaTeruu
NpEeNNpUsSTHS CEpBUCA
- IPOEKTHAs

e TEIILHOCTD B cdepe
cepBuca

- IPOrHO3UPOBAHUE U
OU3HEC-TUTAaHUPOBaHHE
CEpPBHUCHOI
NeATEIIEHOCTH

- IPaBOBOE
oOecriedeHne
CEpPBHUCHOI
NeATEIIEHOCTH

- IPOEKTUPOBAHUE
POM3BOJCTBEHHBIX
MPOIIECCOB
NpennpusTHIA Chepbl
cepBuca

['pummn denuc
BacunbeBuu

JloneHT

- cTpaTreruueckoe
yIIpaBICHHE
opraHu3anusIMu chepol
cepBuca

- CTpaTeru4yecKue
MapKETHHIOBbIE
MPOTPaMMBbI
opranuzaiuii B cepe
cepBuca

- opmupoBanme
PKOHOMHYECKON
CTpaTeruu
MPENPUATHS CEPBHCA
- IPOEKTHAs
nesTeTbHOCTD B cepe
cepBuca

- IPOrHO3UPOBAHKE U
OU3HEC-TIIaHUPOBaHUE
CEpPBHUCHOI
NesITeIbHOCTH

- IPaBOBOE
oOecrieueHue
CEpBUCHOMN
NesITeIbHOCTH

- IPOEKTUPOBAHNE
MPOM3BOACTBEHHBIX

IIPOLICCCOB

Bricmiee
o0Opa3oBaHme

- 3KOHOMMUCT-
MEHEKED
- MarucTp

Kangunar
SKOHOMHUYECKUX
HayK

OtcyTtcTBYyeT

- DKOHOMUKA U
yIIpaBICHHUE Ha
[IPEAIPUATUI
(TpancmopTa)

FOPUCTIPYACHIUS

[ losvbluenue keanugurkayuu:

- «[IpumeHeHune 3MeKTPOHHON HHPOPMALTMOHHO-
00pa3zoBaTeIbHOM Cpebl B y4eOHOM Iporiecce
oOpazoBarenpHOM opranu3anun»y AHO BO

«CeBepo-KaBka3ckuii COLIMAIBHBIN HHCTUTYT,
2018

- «DKOHOMUKA M MEHEJDKMEHT B cpepe cepBuca u
typusma» UY IIIO «Y4eOHbIi HIEHTp
"MUHBUK"y, 2019r.

- «O0y4eHue Mo OKa3aHUIO ePBOM MOMOIIU
MOCTpaiaBIIMM B 00pa30BaTeIbHOM
opranuzaun» AHO II1O «ITNIATOOPMAY,
2020r.

- «OnekTpoHHast UHPOPMALIMOHHO-
oOpasoBaresbpHas cpena 00pa3oBaTeIbHOM
opranuzanuun» AHO BO «Cesepo-KaBkazckuii
COLIMAIIBHBIA HHCTUTYT», 2020r.

- «CoBpeMeHHbIe 00pa30BaTEbHbIE TEXHOJIOTUU:
MEHTOPUHI, KOy4uHI, pacuauranus» «OI'Y um.

®.M. JloctoeBckoroy, 2020r.

- «[IpenocTaBneHne TYpUCTCKUX YCIyT»

(craxxupoBka) AHO IATIO «IIJTATOOPMAY,
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OpEANPUITUI ChephI
cepBHCa

2020r.

- «BHYTpeHHsIs crcTeMa OIIeHKH KayecTBa
00pa30BaTeIbHOM J1EATENBHOCTH, KaK
WHCTPYMEHT MOBBIIIEHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH 00pa30BaTeIbHBIX
nporpamMmm» OI'BOY BO «Cankr-IletepOyprekuii
rOCy/apCTBEHHBIN 3KOHOMHUYECKUI
yHUBEpcUTET», 20211

- «HuBuAyanu3anus 06pa3oBaTEIbHBIX
nporpaMm U M(QpoBbie TEXHOJIOTHH B
oo6pazoBanum» GI'AOY BO «Tromenckuit
rocyaapCTBEHHBIN yHUBEpcUTeT», 2021

- «B3zaumozpeiicTBue Kyparopa NpakTHUKHU C
00yyaroUMMcsi HTHBAJIMJOM, B TOM YHCJIE C
MPUMEHEHUEM JUCTAHIIMOHHBIX TEXHOJIOT Ul
DI'AOY BO «Ceepo-KaBkasckuii (eaepaibHbIN
yHUBEpCUTET», 20211

- «Kak n3menwnrcs Beiciiee oopazoanue B 2021-
2022 yye6HOM rogy» AHO 1O «YueGHo-
KOHCYJIBTAllMOHHBIN LEHTP», 20211,

[ Tosviuenue keanuguxkayuu:
- «CoBpemenHas 1udpoBas 0Opa3oBaTeIbHas
cpena» OO0 «MHCTUTYT pa3BUTHS 00pa30BaHMUS,

- paAnoCBA3h
. MOBBIIICHUS KBATH(PUKAIIIN U IEPETIOATOTOBKIY,
- UHOCTPAHHBIN S3BIK - UHXKEHEp - paauoBeIIaHue
IIerpenko [oxrop 2021
11EJI0BOTO U Briciiee |- nuHrBHCT U TEJICBUJICHUE
Henuc IIpodeccop ¢unonoruueckux| OTCyTCTBYET 15 8
npodeCcCUOHAIBLHOTO  |00pa3oBaHUE| - - IMHI'BUCTHKA U .
HBanoBuu HayK - «O0y4deHre o0 OKa3aHHUIO MEPBOM MOMOIIH
oO1IeHHS MpernoaaBaTeb MEKKYJIbTypHas o
COMMYHHKALHS MOCTPaJaBIINM B 00pa30BaTeIbHOM
Y opranuzaruny UY 1O «YueOHbli IeHTp
"MHBUK"», 20211
[TomrrapeBa | Ilpodeccop |- camoopranmzamusi u | Beicmee |- HoxTop [Ipodeccop |- momkonbHOE |[Ipogheccuonanvras nepeno02omosKa: 29 28
TatpsiHa TEXHOJIOTUU o0OpasoBaHHe [TPeToaBaTeINb | IEAArOTHUSCKUX oOpasoBaHue - «Menemxkep obpazoBanusi», PI'bOY BO
BuranbeBHa JIMYHOCTHOT'O POCTa JTOIIIKOJIbHOU HayK «Poccuiickuil rocy1apCTBEHHBIN COLMAIbHBIN

- OCHOBBI BO3pacCTHOM
[ICUXOJIOTHN

[IEIArOTUKA U
[ICUXOJIOTUU B
ey IHITUIIe

yHUBEpcUTeT», 20161

- «Ilemaror-ncuxomnor», AHO JI1O
«ITJTAT®OPMAY, 2020r.

[ losviuenue keanugpukayuu:

- «CoBpeMeHHbIE POOIEMBbI IEAATOTUKU U
ncuxonorum» YUY JIT1O «YueOHslit eHTp
"MHBUK"y», 2019r.

- «YrpaBieHue IPOEKTaMu B CUCTEME
YIIPaBJICHUS TIEPCOHATIOM B TOCYAapCTBEHHOM U
MyHHULIMTIATbHOM yripasieHun» 4Y 110
«Yuebnsiit entp "MHBUK"y», 2019r.

- «CoBpeMeHHBIHN IperoiaBaTellb
nmucTaHnoHHOTo oopaszoBanus» OO0 «kOpaiit-
Axanemus», 2020r.

- «O0yueHre o0 OKa3aHUIO MEPBON MOMOIIH
OCTpa/laBIIMM B 00pa30BaTeIbHOMN
opranuzaun» AHO JIOIT «[IJTATOOPMAy,

2020r.




- «OnekTpoHHast UHPOPMALIMOHHO-
oOpasoBarespHas cpena 00pa3oBaTeIbHOM
opranuzanuun» AHO BO «Cepepo-KaBkazckuii
COLIMAIIBHBIA HHCTUTYT», 2020r.

- «CoBpemMeHHbIE 00pa30BaTENbHBIE TEXHOJIOTHU:
MEHTOPUHI, KOy4HHTI, Gpacunuranusy «OMcKui
rocylapCcTBeHHbIN yHUBepcuTeT UM.D. M.
JlocToeBckoro», 2020r.

- «DNeKTpOoHHOE 00yYeHHe U TUCTAHIMOHHbIE
00pa3oBareIbHbIE TEXHOJIOTUU: TPEH bl pa3BUTHUS
,JIpPAaKTUKa U MpoOIeMbl IpUMeHeHUs» « CaHKT-
[TeTepOyprckuii MOJTUTEXHUUECKUN YHUBEPCUTET
[lerpa Benukoro», 2021r.

YepHbI1110B
Anekcanap
BrnagumupoBuu

JlomeHT

- TEXHOJIOTHYECKHE
MHHOBAIIMY B CEPBUCE
- “UH(OpMaLlMOHHbIE

CHCTEMBI B CEpBUCE

Briciiee
oOpa3oBaHme

- UHXKEHEP-
MEXaHUK

- DKOHOMHUCT-
MEHEeKEp

- MarucTp

Kaungunar
TEXHUYECKUX
HayK

OtcyTtcTBYyeT

- MaIlMHbI 1
armaparsl
MTUIIIEBBIX
IPOU3BOJICTB

- DKOHOMUKA U
YIpaBJIeHUE HA
peANpUATHN

- IpUKJIaHAs
nH(pOpPMaTHKA

[ losvluenue keanugurkayuu:

- «OnekTpoHHast UH(POPMALIMOHHO-
oOpasoBaresbpHas cpena 00pa3oBaTeIbHOM
opranuzanuun» AHO BO «Cesepo-KaBka3ckuii
COLIMAIIBHBIA NHCTUTYT», 2018

- «Menemxep obpazoBanus» OO0 «MHCTHTYT
npodeccroHanbHOro 00pa3zoBaHus», 2019r.

- «Y1paBieHue IPOEKTaMU B CUCTEME
YIIPaBJIEHUS IIEPCOHAIOM B FOCYJapCTBEHHOM U
MyHHUIMNIAIbHOM ynpasiaeHum» Y JII10
«YueOnsiit ientp "MHBUK"», 2019r.

- «/IHHOBalIMOHHbBIE METOAUKH B cepe
UH(POPMATHKN U UHPOPMAITUOHHBIX TEXHOIOTHID)
DI'AOY BO «Ceepo-KaBkaszckuii ¢enepanbHbIit
yHUBEpCcUTET», 20191

- «JlesaTenbHOCTD Opranu3anuu B cepe
CO3/1aHHUsI, KOMMEPUYECKOTO PaclpOCTPaHEHUs U
PUMEHEHHS] COBPEMEHHBIX CPEJICTB
BBIUUCIIUTEILHOW TEXHUKH U UHPOPMALIMOHHBIX
TexHoJoruit» (B opme craxxupokn) AHO BO
«CeBepo-KaBka3ckuil coraabHbl HHCTUTYT» U
OOO HIIO «IIpodTex», 2020r.

- «O0yueHre 0 0OKa3aHUIO MEPBOU MOMOIIH
MOCTpaJaBIINM B 00pa3oBaTeIbLHOM
opranuzanuun» AHO JITIO «ITJIAT®OPMAY,
2020r.

- «CoBpEeMEHHBIN TTPEnoIaBaTeb
nctaHimoHHoro oopasoBanus» OO0 «HOpaiit-
Axanemusy, 2020r.

- «OnekTpoHHast UH(POPMALIMOHHO-
oOpa3oBaresbHas cpefa 00pa3oBaTeIbHON
opranuzaum» AHO BO «Cesepo-Kapkazckuii
COLMAJIBHBIN UHCTUTYT», 2020T.

- «[Icuxomnoro-nenarornyeckue u
OpTraHHU3allMOHHBIC ACIICKThI COITPOBOXICHUA
WHKJIFO3UBHOTO 00pa3oBaHus cTyneHToB ¢ OB3 u

MHBAJIMIHOCTHIO B By3e» ®I'bOY BO «Omckuit

14
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rocynapCTBEHHbIM yHUBEpcUTeT UM. O.M.
JloctoeBckoro», 2020r.

- «BHyTpeHHss cucTema OleHKH KauecTBa
00pa3oBaTeabHON NEATETbHOCTH KaK MHCTPYMEHT
MOBBILIEHUS] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
oOpa3zoBareibHbIX nporpamm» GI'BOY BO
«Cankr-IletepOyprckuii rocynapcTBEHHBIN
PKOHOMMUECKHUM yHUBEpCcUTET», 20211

- «HuBuAyanu3anus 06pa3oBaTEIbHBIX
nporpaMm U U(QpoBbIe TEXHOJIOTHH B
oo6pazoBanum» GI'AOY BO «Tromenckuit
rocyaapCTBEHHBIN yHUBEpcUTeT», 20211
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